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Omvirldsperspektiv:

Det multifunktionella livet e i
ilippa

Pressbyran siljer regnskogscertifierat kafte och

Traningsformer for bade kropp och sjil I USA siljs smycken under Filippa K 6ppnar second hand-butik "av

devisen "Conflict free”. respekt for kunderna”.
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Mat som smakar gott och gér gott — The RED Campaign Kaffekedjan Starbucks vann nyligen pris for sitt
och samtidigt ir bra for naturen miljéarbete och medvetna satsningar pa

medarbetartrivsel — nigot de girna lyfter fram.
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Omvirldsperspektiv: B
Teknik och tillginglighet Ge 0816

Varje timme gors
TV-serier foljs pa YouTube, 96
miljoner filer streamas varje 0 u u e
dygn, Obama 6ppnar egen kanal.

Broadcast Yourself

4,2 miljoner s6kningar pd Google.

“Fewer gadgets with more
functions”. Nytta och noéje

kan inte skiljas at.
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110 miljoner iPods har

salts 1 varlden...

o ...men nu dor de?!

o

Det skickas fler sms varje

dag dn vad det bor

minniskor pa jorden.
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Utmaning

De kFommande tio dren kommer minst 200 000 c/yefer att pensioneras i Sverige

Det innebar att nya ledare madste skolas in omgo‘z’ende fo'r att klara /eompez‘ensa"vefﬁringen

Men...

Allt firre unga lockas av chefsrollen, och lojaliteten mot det egna livsmélet dr avsevirt
1 viktigare dn den mot arbetsgivaren. Virderingarna nir det giller pliktkinsla, balans i
(] . .o 1. . ° . 1. .
livet och sjalvuppfyllande skiljer sig markant fran tidigare generationers.

Samtidigt lockas rekordmanga unga mellan 18 och 30 ar av att starta eget. 75% kan tinka sig
. egenforetagande, vilket dr den hogsta siffran nagonsin och mest av alla europeiska linder.

Viktigaste skilet? Sjalvforverkligande och kunna styra den egna tiden

The Economist Intelligence Unit stillde foljande friga till 685 inflytelserika chefer
° varlden over: Om du blev tillfragad, skulle du kunna tinka dig att bli vd i din koncern?
I Europa svarade ca 60% klart nej.

Viktigaste skilet? For dilig balans mellan arbete och eget liv



Utmaning

Kommunikativ fb'rmiz’ga och social kompetens blir alltmer avgorande pd de ﬂesz‘a c/yeﬁniw‘ier.

For att bli en bra ledare mdste chefer wvara, eller lara sig att bli, socialt kompetenta.

Dessutom...

Det semiprivata arbetslivet breder ut sig genom caféer med gratis uppkoppling,
1 . tradlost bredband pé semestern, “flex-ledigheter” och en syn pa arbete dir arbeta
likstdlls med att vara tillginglig men inte nédvindigtvis pa kontoret.

Kan chefer vara fysiskt franvarande, och kan arbetsgivare acceptera det?

Inom varumirkesforskning liggs allt mer fokus pa de emotionella aspekterna av ett
2 varumirke. Produkter dr 6verlag funktionellt ganska likvirdiga; detsamma giller
®  iven chefer. De relevanta skillnaderna ligger i det emotionella.

Vad dr chefens varumdrke och hur kan hon/han uttrycka det?

3 Det handlar inte bara om kommunikativ férméiga, utan om att verkligen kunna kommunicera.
]

I vilka kanaler, hur ofta och pd vilka satt kan en chef kommunicera med sina anstallda —
och vice versa gi‘vez“vis.?



End of story
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